Договор № ______________

на обслуживание холодильного оборудования
г. Уфа








              «___»  ___________  2017 г.

ООО «Торгмастер», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице _______________, действующего на основании Доверенности __________________________., с одной стороны, и ___________________именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора _________________действующего на основании Устава, с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора
1.1. Исполнитель принимает на себя обязательства по обслуживанию холодильного оборудования, расположенного на объекте Заказчика, а Заказчик, в свою очередь, своевременно оплачивает принятые услуги.

1.1.1. Под холодильным оборудованием (далее по тексту – оборудование) следует понимать совокупность технических средств (холодильные витрина, горка, шкаф, стол, бонета, камеры КХН и КХС; моноблоки и сплит-системы, централи среднетемпературная и низкотемпературная, лари и т.п.), в том числе комплектующих их частей, применяемых для автоматического поддержания требуемых параметров для продолжительного хранения, демонстрации продуктов питания и иных целей.
1.1.2. Под объектом Заказчика понимается общая площадь помещений, занятых Заказчиком для осуществления торговой или иной деятельности и расположенных по адресу, определенному в Приложении № 1 договора.

1.2. Перечень объектов Заказчика, на территории которых расположено оборудование, обслуживаемое Исполнителем, указан в Приложении № 1.

1.3. Работы по настоящему Договору включают в себя:

1.3.1. Техническое обслуживание холодильного оборудования, под которым следует понимать комплекс работ, направленных на поддержание работоспособности оборудования, расположенного на объекте Заказчика, проводимое 1 раз в месяц  согласно календарному графику Исполнителя в Приложении №1. 

1.3.1.1. Перечень конкретных работ по техническому обслуживанию определен в Приложении № 2 к договору.

1.3.2. Выполнение ремонтных работ в отношении оборудования (в том числе в отношении комплектующих частей), под которыми следует понимать комплекс мероприятий по замене оборудования на аналогичное, включающий в себя демонтаж вышедшего из строя оборудования, в последующем монтаж восстановленного либо нового оборудования. 
1.3.2.1. В случае необходимости проведения демонтажа вышедшего из строя оборудования ремонтные работы считаются оконченными с момента ввода монтированного оборудования в эксплуатацию.
1.3.2.2. В случае проведения в ходе ремонтных работ замены оборудования на аналогичное новое, вышедшее из строя оборудование Исполнитель передает Заказчику, о чем делается отметка в соответствующем акте выполненных работ. Без передачи Заказчику замененного на новое оборудования ремонтные работы считаются не принятыми.
1.3.2.3. В зависимости от того, что заменяется в ходе проведения ремонтных работ, они подразделяются на:

- текущие ремонтные работы согласно Приложения №3 п.1 к договору;

- крупные ремонтные работы согласно приложения №3 п.2 к договору;
- капитальные ремонтные работы согласно приложения №3 п.3 к договору.
1.3.3. Дача заключений об установке дополнительного оборудования на объекте, на списание оборудования, как в отношении оборудования, находящегося на обслуживании у Исполнителя, так и у третьих лиц (по соответствующей заявке Заказчика).

1.4. Режим осуществления работ:

1.4.1. Работы, предусмотренные п. 1.3.1 настоящего договора, осуществляются согласно утвержденному календарному графику с 09 час. 00 мин. до 21 час. 00 мин. в течение всего срока договора.

1.4.2. Работы, предусмотренные п. 1.3.2 настоящего договора, осуществляются ежедневно с 09 час. 00 мин. до 23 час. 00 мин. в течение всего срока договора.

1.4.2.1. К выполнению ремонтных работ Исполнитель приступает с момента получения на электронную почту ______________________заявки на выполнение ремонтных работ:

- в течение 2 (двух) часов – в отношении оборудования, расположенного на объектах г. Уфа или отдаленных от г. Уфа не более, чем на 50 км.;

- в течение 3 (трех) часов – в отношении оборудования, расположенного на объектах, отдаленных от г. Уфа более, чем на 50 км.

1.4.2.2. Ремонтные работы Исполнитель обязан окончить в течение 1 (одного) дня с момента получения заявки на электронную почту ______________________. При невозможности завершения работ, исполнитель обязан не позднее чем на следующий день после получения заявки обосновать продление срока выполнения работ, либо предоставить на электронную почту Заказчика коммерческое предложение на ремонт оборудования или представить заключение на его списание.

1.4.3. Работы, предусмотренные п. 1.3.3 договора, в отношении оборудования, обслуживаемого третьими лицами, осуществляются Исполнителем в течение 3 (трех) рабочих дней с момента получения от Заказчика на электронную почту _______________________ соответствующей заявки.

1.4.4. При возникновении ситуации, угрожающей причинением вреда жизни и / или здоровью посетителей, сотрудников магазина, иных лиц; причинением имущественного вреда Заказчику, третьим лицам, работы, предусмотренные настоящим договором, подлежат экстренному осуществлению в течение 1 (одного) часа с момента уведомления об этом Исполнителя по телефону ___________________________, и выполняются до полного устранения неисправности в не зависимости от времени суток. При невозможности установления связи с Исполнителем посредством телефона, уведомление о проведении указанных работ направляется Исполнителю по электронной почте ________________
1.5. Работы по договору выполняются Исполнителем на территории Объекта Заказчика. 

1.6. Работы выполняются с иждивением Подрядчика, по согласованию сторон оборудование может быть поставлено силами Заказчика.

2. Обязанности и права Заказчика
2.1. Заказчик обязан:

2.1.1. Обеспечить допуск специалистов Исполнителя к оборудованию, переданному на обслуживание. В целях беспрепятственного доступа на объекты для выполнения работ, предусмотренных договором, предоставить каждому сотруднику Исполнителя, согласно списку, предоставленному Исполнителем по п. 3.1.2.1 договора, внутреннее удостоверение установленной формы (Приложение № 5). В течении двух недель предоставить заполненные удостоверения.
2.1.2. Оплатить принятые работы в порядке, установленном Разделом 4 настоящего договора. 

2.1.3. Соблюдать иные обязанности, предусмотренные настоящим договором и действующим законодательством.

2.2. Заказчик вправе:

2.2.1. Осуществлять технический контроль и надзор за качеством работ и ходом их выполнения. 

2.2.2. Согласовывать с Исполнителем планируемую установку дополнительного оборудования на объектах.

2.2.3. Приостановить исполнение обязательства по оплате в случае нарушения Исполнителем условий настоящего договора, несоответствия работ качеству и/или иным требованиям условий договора и действующего законодательства до устранения нарушений Исполнителем.

2.2.4. Осуществлять иные права, предусмотренные настоящим договором и действующим законодательством РФ.
3. Обязанности и права Исполнителя
3.1. Исполнитель обязан:

3.1.1. Укомплектовать штат достаточным количеством квалифицированных сотрудников, имеющих право осуществлять работы по настоящему договору.  

3.1.2. В течение 5 рабочих дней с момента подписания настоящего договора представить Заказчику следующие документы:

3.1.2.1. список сотрудников, и удостоверения которым будет поручено выполнение работ по договору;

3.1.2.2. заверенные в установленном законом порядке копии протоколов о проверке профессиональных знаний указанных сотрудников; 

3.1.3. По прибытию на объект для проведения работ, указанных в п. 1.3. настоящего договора, отметиться в журнале «Обслуживание холодильного оборудования». При отсутствии в журнале соответствующей записи работы считаются не произведенными.

3.1.4. Выполнять Работы по настоящему договору в соответствии с требованиями, обычно предъявляемыми при проведении подобных работ.

3.1.5. При выполнении работ указанных в п. 1.3. во время заправки холодильной системы фреоном исполнитель обязан взвешивать количество заправляемого хладагента до и после заправки с предоставлением фото отчета Заказчику совместно с Актом (приложение №4), при отсутствии фото отчета работы считаются не произведенными.

3.1.5.1. После выполнения ремонтных работ увозить все пустые баллоны из под хладагента с последующей их утилизацией.
3.1.6. Ежемесячно, не позднее 5 (пятого) числа месяца, следующего за отчетным, сдавать Заказчику документы, предусмотренные п.п. 4.2, 4.4 настоящего договора.

3.1.7. При необходимости проведения ремонтных работ обеспечить своими силами бесперебойную работу холодильного оборудования.

3.1.8. При возникновении ситуации, определенной п. 1.4.4 договора, с момента уведомления об этом обеспечить в течение 1 (одного) часа выезд на объект своего уполномоченного представителя, а также дежурной бригады, в том числе для локализации возникшей ситуации и устранения ее последствий.

3.1.9. Выполнять все работы на объектах Заказчика в полном объеме и сдавать их Заказчику в состоянии, позволяющем дальнейшую безопасную эксплуатацию оборудования и объекта в целом.

3.1.10. Выполнять работы на действующих объектах таким образом, чтобы выполнение работ не было препятствием для нормального и бесперебойного функционирования объекта.

3.1.11. При проведении любых видов работ на переданных для обслуживания объектах, выполнять все необходимые организационные и технические мероприятия, обеспечивающие безопасность персонала Заказчика, посетителей, иных лиц и объектов в целом и имущества Заказчика либо третьих лиц.

3.1.12. Информировать в письменном виде Заказчика о любых нарушениях внутреннего режима, правил пожарной безопасности, халатного отношения к оборудованию со стороны обслуживающего персонала магазинов и других опасных ситуациях, замеченных Исполнителем на объектах, переданных на обслуживание, путем фото- и видеофиксации.

3.1.13. Соблюдать иные обязанности, предусмотренные настоящим договором и действующим законодательством.

3.1.14. Исполнитель обязан соблюдать правила привлечения к трудовой деятельности в Российской Федерации иностранных граждан и лиц без гражданства (в том числе иностранных работников), установленные действующим законодательством РФ. Исполнитель не вправе использовать труд иностранных граждан и лиц без гражданства, без соответствующего разрешения на работу, предусмотренного действующим законодательством. Исполнитель подтверждает, что он уведомлен об ответственности за нарушение правил привлечения иностранных граждан и лиц без гражданства к трудовой деятельности, осуществляемой на торговых объектах, предусмотренной п.2 ст. 18.16. Кодекса об Административных правонарушениях Российской Федерации. Исполнитель самостоятельно несет  полную ответственность за допущенные нарушения норм и требований в сфере миграционного законодательства, в частности за нарушение требований приказа МВД РФ и ФМС России от 30.04.2009 N 338/97, а также Федеральных законов N 115-ФЗ от 25.07.2002 года "О правовом положении иностранных граждан и лиц без гражданства в РФ", N 144-ФЗ от 15.08.1996 года "О порядке выезда из Российской Федерации и выезда в Российскую Федерацию".

3.2. Исполнитель вправе:

3.2.1. Вносить Заказчику предложения по установке на обслуживаемом объекте дополнительного оборудования в виде служебных записок.

3.2.2. Требовать исполнения Заказчиком взятых на себя обязательств.

3.2.3. Осуществлять иные права, предусмотренные настоящим договором и действующим законодательством РФ.
4. Приемка выполненных работ

4.1. В подтверждение факта выполнения работ по договору стороны составляют и подписывают на объекте Акт о выполнении работ по форме, установленной Приложением № 5.

4.2. Ежемесячно, не позднее 5 (пятого) числа месяца, следующего за отчетным, Исполнитель сдает Заказчику следующий пакет документов за отчетный период:

- счет-фактура, универсальный передаточный документ;

- счет на оплату;

- акты о выполнении работ, оформляемые на объекте по факту (Приложение № 5);

- иные документы, запрашиваемые Заказчиком.

4.2.1. Приемку работ по Акту сдачи-приемки выполненных работ осуществляет уполномоченное лицо Заказчика в течение 5 рабочих дней с момента представления указанных документов. 

4.3. При наличии замечаний Заказчиком в Акте сдачи-приемки выполненных работ указываются необходимые доработки и сроки их выполнения.

4.4. Работы по договору считаются принятыми с момента подписания уполномоченным лицом Заказчика Акта сдачи-приемки выполненных работ.

4.5. После подписания сторонами Акта сдачи-приемки выполненных работ Заказчик оставляет за собой право предъявлять претензии по качеству принятых работ в течение всего гарантийного срока, установленного разделом 6 настоящего договора.

4.6. Уполномоченным лицом Заказчика, который имеет право осуществлять действия согласно п.п. 4.2.1, 4.3, 4.4 настоящего договора, является Мороз Андрей Константинович.








(фамилия, имя, отчество)
5. Стоимость работ, порядок расчетов
5.1. Стоимость обслуживания по договору в отношении одного объекта составляет __________________руб. 00коп., в т.ч. НДС ______________________руб. 00 коп.

5.2. Стоимость обслуживания по договору включает стоимость всех производимых работ, предусмотренных п. 1.3 настоящего договора (исключение: стоимость крупных, капитальных демонтажных, монтажных и прочих дополнительных работ ремонтных работ), а также стоимость всех расходов, понесенных Исполнителем в ходе выполнения работ (стоимость расходного материала: изолента, скотч, муфты, стартер, фреон, лампы и т.п.; затраты на топливо и автотранспорт, понесенные Исполнителем в процессе выездов на объекты для выполнения работ и т.п.).

5.3. Стоимость крупных, капитальных, демонтажных, монтажных и прочих дополнительных работ указаны в Приложении №3 к договору.

5.4. В рамках настоящего договора подлежит возмещению по ценам, согласованным с Заказчиком (на основании представленного Исполнителем коммерческого предложения), стоимость: 

- нового оборудования, которым заменяется вышедшее из строя оборудование Заказчика;

- фреона, в случае его утечки не по вине Исполнителя.

5.5. При условии предоставления надлежащим образом оформленных документов оплата принятых Заказчиком работ производится ежемесячно, до 29 числа месяца, следующего за отчетным, посредством перечисления денежных средств  на расчетный счет Исполнителя.

5.6. Исполнитель по денежному обязательству не имеет право на получение с Заказчика процентов на сумму долга за период пользования денежными средствами в соответствии с п.1 ст. 317.1 ГК РФ.
6. Гарантии качества работ и гарантийные сроки
6.1. Исполнитель гарантирует, что работы, указанные в п. 1.3 настоящего договора, будут производиться персоналом, имеющим соответствующую для проведения таких работ профессиональную квалификацию.

6.2. Исполнитель гарантирует, что материалы, инструменты и оборудование, применяемые при выполнении работ, указанных в п. 1.3 настоящего договора, а также заменяемое оборудование соответствуют нормам безопасности и имеют надлежащее качество, подтвержденное документально. По требованию Заказчика Исполнитель представляет необходимые Сертификаты соответствия (заверенные копии), гарантийные талоны и т.д.

6.3. Исполнитель гарантирует качественное, своевременное исполнение работ, указанных в п. 1.3 настоящего договора. 

6.4. Исполнитель гарантирует исполнение работ по ежемесячному техническому обслуживанию в объеме, предусмотренном Приложением № 2 договора.

6.5. В случае выхода из строя оборудования ввиду некачественного проведения технического обслуживания, Исполнитель обязуется безвозмездно провести соответствующие ремонтные работы.
6.6. Гарантийный срок качества на ремонтные работы составляет 12 мес., на замененное новое оборудование, приобретенное Исполнителем за свой счет – 24 мес. В случае расторжения настоящего договора указанные гарантийные обязательства остаются неизменными. 

6.7. Заказчик вправе предъявлять требования, связанные с обнаруженными недостатками качества проведенных работ, с момента подписания Акта сдачи-приемки выполненных работ в течение всего гарантийного срока, указанного в п. 6.6 настоящего договора.
6.8. Исполнитель обязан безвозмездно устранить выявленные Заказчиком недостатки проведенных работ в течение 2 (двух) дней с момента направления Заказчиком на электронную почту Исполнителя ________________.АКТа о выполнении работ в отношении холодильного оборудования Заказчика, Приложение №5 договора или претензионного письма.
7. Ответственность сторон
7.1. При невыполнении либо нарушении сроков выполнения работ, предусмотренных п. 1.3, 6 настоящего договора, что подтверждается соответствующими указаниями в актах, Исполнитель выплачивает по требованию Заказчика штраф в размере 10 000 тысяч рублей, и за последующее невыполнение условий договора 5% от определенной п. 5.1 суммы,  за каждый день невыполнения сверх установленного срока. 

7.2. В случае нарушения Исполнителем условий п. 1.4, 3.1.2, 3.1.3, 3.1.5, 3.1.6, настоящего договора, Исполнитель выплачивает по требованию Заказчика штраф в размере 5 % от стоимости работ, определенной п. 5.1 договора

7.3. Суммы штрафов, определенных в соответствии с п.п. 7.1, 7.2 договора, Заказчик вправе зачесть в счет предстоящей оплаты работ по договору.

7.4. При систематическом (более трех раз в течение года) выявлении неудовлетворительного исполнения работ по договору Заказчик имеет право в одностороннем порядке расторгнуть договор.

7.5. В случае, если по причине неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем условий настоящего договора на Заказчика (и/или ответственных лиц Заказчика) будут наложены штрафы уполномоченными органами и/или должностными лицами, Исполнитель в полном объеме компенсирует Заказчику расходы по уплате указанных штрафов в срок не позднее пяти банковских дней с момента получения претензии от Заказчика.

7.6. В случае выявления фактов подкупа сотрудников Заказчика, Заказчик вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения настоящего договора и потребовать от Исполнителя уплаты штрафа в размере 5 000 000 (Пять миллионов) рублей за каждый факт подкупа. Исполнитель в полном объеме выплачивает данный штраф Заказчику в срок не позднее пяти банковских дней с момента получения претензии Заказчика.

7.7. Исполнитель несет все виды ответственности при наступлении несчастных случаев,  причинения вреда жизни и / или здоровью персонала Заказчика, посетителей объектов и иных лиц, произошедших вследствие возникновения аварий, вызванных неудовлетворительным состоянием оборудования либо некачественным проведением работ, предусмотренных п. 1.3 настоящего Договора.

7.8. Исполнитель несет все виды ответственности, связанные с причинением ущерба имуществу Заказчика либо имуществу третьих лиц, возникшего вследствие аварий, вызванных неудовлетворительным состоянием оборудования либо некачественным проведением работ, предусмотренных п. 1.3 настоящего Договора.

7.9. Исполнитель обязуется возместить Заказчику убытки, причиненные неисполнением или ненадлежащим исполнением взятых на себя обязательств, предусмотренных настоящим договором. Убытки определяются в соответствии с правилами статьи 15 Гражданского кодекса РФ. Убытки, причиненные неисполнением или ненадлежащим исполнением обязательства по настоящему договору, могут быть взысканы в полной сумме сверх неустойки.
7.10. За нарушение прочих условий настоящего договора, стороны несут ответственность согласно действующему законодательству РФ.

7.11. В случае привлечения к административной ответственности Заказчик вследствие допущения Исполнителем нарушений правил привлечения иностранных граждан и лиц без гражданства к трудовой деятельности, выразившихся в осуществлении предпринимательской деятельности без разрешения на привлечение и использование иностранных работников, но фактически использующих труд иностранных работников,  либо привлечение к трудовой деятельности иностранных граждан или лиц без гражданства, не имеющих разрешения на работу или патента, если такое разрешение или такой патент требуются в соответствии с федеральным законом, Исполнитель обязуется полностью компенсировать Заказчику понесенные убытки и расходы в течение 10 дней с момента предъявления претензии. В случае выявления Заказчиком нарушения Исполнителем требований вышеуказанных пунктов, последний обязуется выплатить Заказчику штраф в размере 10 000 (десять тысяч) рублей в течение 10 дней с момента предъявления претензии.
8. Сроки действия и порядок расторжения договора
8.1. Настоящий  договор действует  с «__» ________ 201__ года  по «__» _________ 201__ года.  
8.2. Расторжение договора допускается по соглашению сторон или по основаниям, предусмотренным гражданским законодательством РФ.
8.3. Настоящий договор, может быть, расторгнут по инициативе Заказчика в случаях:
       - нарушения Исполнителем сроков выполнения работ;
       - некачественного выполнения работ.
9. Конфиденциальность
9.1. Вся информация, ставшая известной любой из Сторон по настоящему Договору в процессе исполнения Договора, в т.ч. об организационной и управленческой структуре другой Стороны, о деловых партнерах и контрагентах другой Стороны, а также о существующих между ними Договорных отношениях, о маркетинговой и деловой политике другой Стороны, об имущественном положении другой Стороны и т.д. является коммерческой тайной. Каждая Сторона обязуется не разглашать сведений, составляющих коммерческую тайну другой Стороны или его контрагентов, в ходе исполнения договора и в течение 3 (трех) лет после его прекращения иначе как исключительно по согласованию с другой Стороной. Каждая Сторона будет соблюдать столь же высокую степень секретности во избежание разглашения или использования информации другой Стороны, какую он соблюдал бы в отношении своей собственной информации, являющейся коммерческой тайной.

9.2. Каждая Сторона обязана немедленно сообщать в письменной форме другой Стороне обо всех попытках неуполномоченных лиц получить доступ к информации другой Стороны, содержащей коммерческую тайну, которые ему станут известны.

9.3. В случае разглашения одной из Сторон сведений, составляющих коммерческую тайну другой Стороны или его контрагентов, Сторона, разгласившая сведения, составляющие коммерческую тайну, несёт ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.

10. Действия обстоятельств непреодолимой силы

10.1. В случае, если какая-либо из Сторон не может выполнять, полностью или частично, свои обязательства по настоящему договору, вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы, в том числе: войн, революций, наводнений или других стихийных бедствий, военных операций различного рода, введения запретов государственных органов и других событий, в результате наступления и действия которых Стороны не могут выполнить свои обязательства по настоящему Договору, срок исполнения Сторонами обязательств отодвигается соразмерно времени, в течение которого действовали обстоятельства непреодолимой силы.

10.2. Сторона, для которой исполнение обязательств по настоящему Договору стало невозможным вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы, обязана в письменной форме известить другую сторону о начале действия и прекращения вышеуказанных обстоятельств в течение 5 (пяти) дней с даты начала действия или прекращения этих обстоятельств.

10.3. Документы, выданные Торгово-промышленной палатой РФ, являются достаточным доказательством существования вышеуказанных обстоятельств непреодолимой силы.

10.4. Если обстоятельства непреодолимой силы или их последствия будут длиться более трех месяцев, то Стороны обсудят, какие меры следует принять для продолжения выполнения работ по договору.

11. Прочие условия

11.1. Любые изменения и дополнения к настоящему договору действительны при условии, если они совершены в письменной форме, подписаны уполномоченными представителями сторон и скреплены печатями.

11.2. Любая из сторон в случае возникновения обстоятельств, которые могут, повлечь неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору, обязана незамедлительно уведомить об этом другую сторону.

11.3. Все уведомления и сообщения направляются в письменной форме. Уведомления и сообщения будут считаться надлежащим образом доставленными, если они посланы заказным письмом, факсу или доставлены лично по указанным в настоящем договоре адресам сторон. В случаях, предусмотренных в договоре, возможен обмен информацией по телефону, по электронной почте, указанной в Разделе 12 договора.

11.4. Споры, возникающие по существу настоящего договора, решаются путем переговоров. Вопросы, не урегулированные путем переговоров, подлежат рассмотрению Арбитражным судом Республики Башкортостан. Досудебный претензионный порядок урегулирования спора обязателен. Срок рассмотрения претензии 15 (пятнадцати) календарных дней с даты ее получения.
11.5. Любая из сторон в случае изменения своего адреса, банковских реквизитов или иных индивидуализирующих данных (реквизитов) обязана незамедлительно уведомить об этом другую сторону. 

11.6. Взаимоотношения сторон, не урегулированные настоящим договором, регламентируются действующим законодательством Российской Федерации.

11.7. Настоящий договор составлен на русском языке в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из сторон.
11.8. Неотъемлемой частью настоящего Договора являются следующие приложения:

Приложение № 1 – Календарный график проведения работ по техническому обслуживанию холодильного оборудования с перечнем объектов, на территории которых холодильное оборудование Заказчика сдается Исполнителю для осуществления работ по договору
Приложение № 2 – Перечень работ по техническому обслуживанию, ремонту, демонтажу/монтажу холодильного оборудования

Приложение № 3 -   Перечень работ проводимых в отношении оборудования Заказчика
Приложение № 4 – Форма удостоверения, вручаемого сотрудникам Исполнителя, для допуска на объекты Заказчика

Приложение № 5 – Акт о выполнении работ в отношении холодильного оборудования Заказчика
12. Адреса и банковские реквизиты сторон
	Заказчик:

_____________________ /________________/





М.П.


	Исполнитель:
_____________________ /________________/





М.П.


Приложение № 1

к договору № ____ от _______

Календарный график 
проведения работ по техническому обслуживанию 
холодильного оборудования размещенного на объектах Заказчика.
	№
	№
маг
	Адрес объекта 
	                            Дата проведения

	
	
	
	январь
	февраль
	март
	апрельь
	май
	июнь
	июль
	август
	сентябрь
	октябрь
	ноябрь
	декабрь

	1
	
	
	3д
	3д
	3д
	3д
	3д
	3д
	3д
	3д
	3д
	3д
	3д
	3д


Регламент проведения работ по техническому обслуживанию в следующем виде:
Согласованный график является обязательным к исполнению, на его основании  проводится проверка выполнения работ по техническому обслуживанию. Любые отклонения от указанной в графике даты проведения работ должны быть заранее согласованы с Заказчиком.
Период проведения работ — 1 раз в месяц:
1д – первая декада месяца (с 1 по 10 число каждого месяца);

2д – вторая декада месяца (с 10 по 20 число каждого месяца);

3д – третья декада месяца (с 20 по 31 число каждого месяца).
Приложение № 2

к договору № ____ от _______

Перечень работ по техническому обслуживанию

холодильного оборудования

	№
	Перечень работ 
(включает в себя устранение всех выявленных нарушений в ходе проведения ТО)

	1
	Агрегаты, ККБ, цетрали

	1.1
	Проверка рабочего состояния, целостность контура трубопроводов и крепежа;

	1.2
	Визуальный контроль состояния теплоизоляции трубопроводов;

	1.3
	Проверка вентиляторов обдува компрессоров;

	1.4
	Проверка уровня и анализ состояния смазочного масла;

	1.5
	Проверка ТЭНов обогрева картера компрессора;

	1.6
	Проверка состояния прокладок;

	1.7
	Проверка состояния конденсаторов, целостность корпуса, радиатора, исправность вентиляторов;

	1.8
	Осмотр трубопроводов, централей и конденсаторов на наличие следов масла;

	1.9
	Очистка от пыли и грязи централи в сборе и конденсаторов;

	1.10
	Промывка, чистка конденсаторов от пыли и грязи, выпрямление ламелей;

	1.11
	Проверка уровня шума централей и конденсаторов;

	1.12
	Проверка всех вентиляторов конденсатора на работоспособность;

	1.13
	Проверка работоспособности всех датчиков температуры;

	1.14
	Проверка давления на всасывающей магистрали;

	1.15
	Отделитель масла. Контроль функционирования нагревателя масла;

	1.16
	Контроль уровня хладагента в ресивере. Дозаправка или слив при необходимости;

	1.17
	Проверка заземления централи;

	1.18
	Проверка состояния капиллярных трубок РД.

	2
	Электрощиты

	2.1
	Визуальный контроль внешнего вида составных частей, контроль регулируемых уставок;

	2.2
	Протяжка контактов на автоматах, магнитных пускателях и т. д.;

	2.3
	Проверка состояния гофрированных шлангов, и прочей изоляции проводов;

	2.4
	Проверка и очистка от пыли электрических элементов оборудования, щитов управления;

	2.5
	Компрессор(ы). Контроль потребляемой мощности;

	2.6
	Контроль пусковых токов на компрессоре.

	3
	Система канализации

	3.1
	Проверка на наличие засора;

	3.2
	Проверка герметичности соединений канализационной системы;

	3.3
	Проверка креплений канализационной системы, наличие провисаний трубопроводов.

	4
	Холодильные горки, камеры бонеты, витрины и т.п.

	4.1
	Проверка комплектности и технического состояния оборудования внешним осмотром;

	4.2
	Проверка работоспособности встроенных компрессоров;

	4.3
	Проверка давления фреона на всасывающей магистрали;

	4.4
	Проверка состояния на встроенном конденсаторе, целостность, очистка от пыли и грязи;

	4.5
	Проверка наличия и состояния заземляющих проводов и их соединений;

	4.6
	Проверка исправности освещения внутри оборудования;

	4.7
	Проверка исправности ручек, уплотнителей, дверей и резиновых уплотнений дверей;

	4.8
	Проверка работы автоматического оттаивания испарителя и стока конденсата, проверка на отсутствие провисания сливной трубы;

	4.9
	Обследование блока испарителя, каплесборника (поддона) и дренажной системы, очистка от пыли и грязи;

	4.10
	Проверка слива воды конденсата(пролив системы теплой водой);

	4.11
	Обследование ламелей испарителя на наличие закупориваний, повреждений и ликвидация их;

	4.12
	Обследование микродвигателей обдува, проверка движущей части, очистка лопастей вентилятора. Обеспечение надежного крепления, отсутствие посторонних шумов;

	4.13
	Проверка герметичности медных трубопроводов, целостности термоизоляции, отсутствие утечек на запорной арматуре;

	4.14
	Обследование состояния всей соответствующей проводки и обеспечение  надежности контактов;

	4.15
	Проверка испарителя и ТРВ на наличие повреждений и утечек;

	4.16
	Проверка контроллера на отсутствие сигналов о неисправности, Проверка состояния и правильности настройки;

	4.17
	Проверка циркуляции воздуха, очистка сот обдува зоны экспозиции;

	4.18
	Проверка температурного режима путем измерения температуры в центре охлаждаемого объема и сверкой с показаниями контроллера управления.

	5
	Холодильные горки и витрины со встроенным агрегатом, КХН,КХС, сплит-системы и т.п.

	5.1
	Проверка комплектности и целостности, технического состояния оборудования внешним осмотром;

	5.2
	Проверка наличия и состояния заземляющих проводов и их соединений;

	5.3
	Проверка работы освещения;

	5.4
	Проверка работы автоматического оттаивания испарителя и стока конденсата, проверка на отсутствие провисания сливной трубы;

	5.5
	Обследование блока испарителя, каплесборника (поддона) и дренажной системы, очистка от пыли и грязи;

	5.6
	Обследование ламелей испарителя на наличие закупориваний, повреждений и ликвидация их;

	5.7
	Обследование микродвигателей обдува, проверка движущей части, очистка лопастей вентилятора. Обеспечение надежного крепления, отсутствие посторонних шумов;

	5.8
	Проверка герметичности медных трубопроводов, целостности термоизоляции, отсутствие утечек на запорной арматуре;

	5.9
	Обследование состояния всей соответствующей проводки и обеспечение надежности контактов;

	5.10
	Проверка испарителя и ТРВ на наличие повреждений и утечек;

	5.11
	Проверка контроллера на отсутствие сигналов о неисправности, Проверка состояния и правильности настройки;

	5.12
	Проверка, очистка сот обдува зоны экспозиции;

	5.13
	Проверка температурного режима путем измерения температуры в центре охлаждаемого объема и сверкой с показаниями контроллера управления;

	5.14
	Компрессор(ы). Контроль температуры хладагента на линии всасывания;

	5.15
	Компрессор(ы). Контроль температуры хладагента на линии нагнетания;

	5.16
	Контроль температуры конденсации;

	5.17
	Компрессор. Контроль давления нагнетания компрессора;

	5.18
	Компрессор. Контроль давления всасывания компрессора;

	5.19
	Контроль и, при необходимости, регулировка давления конденсации хладагента;

	5.20
	ШУ. Визуальный контроль внешнего вида составных частей, контроль регулируемых уставок;

	5.21
	Агрегат. Реле ВД управления вентиляторами конденсатора. Контроль уставки и проверка функционирования реле;

	5.22
	Агрегат. Контроль уставки регулятора давления конденсации;

	5.23
	Агрегат, линия перепуска хладагента в ресивер. Контроль уставки регулятора давлени в ресивере;

	5.24
	Чистка и контроль состояния (чистоты) конденсатора;

	5.25
	Контроль и подтяжка разъемных соединений элементов и трубопроводов изделия и их крепления к раме;

	5.26
	Агрегат. Контроль резьбовых соединений;

	5.27
	Компрессор(ы). Измерение электрического сопротивления изоляции обмоток электродвигателя (один раз в год по согласованию с Заказчиком);

	5.28
	Компрессор(ы). Контроль потребляемой мощности;

	5.29
	Вентиляторы конденсатора воздушного охлаждения. Измерение сопротивления изоляции обмоток электродвигателя;

	5.30
	Вентиляторы конденсатора воздушного охлаждения. Контроль потребляемой мощности;

	5.31
	Воздухоохладители. Проверка равномерности обмерзания, наличие следов масла, проверка работоспособности ТЭНов оттайки, проверка работоспособности датчиков температуры.


Приложение № 3

к договору № ____ от _______

Перечень работ в отношении

холодильного оборудования
	№
	Перечень работ (Текущий ремонт)
	Ед. Изм.
	Сумма с учетом НДС

	1
	Текущий ремонт

	1.1
	Настройка контроллера (блока управления);
	-
	Входит в стоимость ТО

	1.2
	Замена температурного датчика;
	-
	

	1.3
	Замена термостата;
	-
	

	1.4
	Замена катушки соленоида;
	-
	

	1.5
	Замена ТЭНа оттайки;
	-
	

	1.6
	Замена контроллера;
	-
	

	1.7
	Замена ТРВ;
	-
	

	1.8
	Замена электродвигателя вентилятора;
	-
	

	1.9
	Замена уплотнительной резины;
	-
	

	1.10
	Замена микродвигателей обдува;
	-
	

	1.11
	Замена реле давления;
	-
	

	1.12
	Замена капилярной трубоки;
	-
	

	1.13
	Установка дополнительных приборов освещения;
	-
	

	1.14
	Замена фильтра (в стоимость входит вакуумирование, заправка,);
	-
	

	1.15
	Замена изоляции трубопровода (до 5 п.м.);
	-
	

	2
	Крупный ремонт

	2.1
	Поиск и устранение утечек (с применением пайки, в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы );
	-
	

	2.2
	Замена компрессора в сборе мощностью до 1 кВт (демонтаж, монтаж, замена фильтра, вакуумирование, заправка, в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	-
	

	2.3
	Замена компрессора в сборе мощностью от 1 кВт до 3 кВт (демонтаж, монтаж, замена фильтра, вакуумирование, заправка, в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	-
	

	2.4
	Замена компрессора в сборе мощностью от 3 кВт до 5 кВт (демонтаж, монтаж, замена фильтра, вакуумирование, заправка, в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	-
	

	2.5
	Замена компрессора в сборе мощностью от 5 кВт до 10 кВт (демонтаж, монтаж, замена фильтра, вакуумирование, заправка, в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	-
	

	2.6
	Замена компрессора в сборе мощностью от 10 кВт (демонтаж, монтаж, замена фильтра, вакуумирование, заправка, в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	-
	

	2.7
	Устранение засоров фреоновых систем (в стоимость входит вакуумирование, заправка, замена фильтра, в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	-
	

	2.8
	Удаление влаги из системы с заменой фильтра (в стоимость входит вакуумирование, заправка, замена фильтра, в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	-
	

	2.9
	Замена (демонтаж, монтаж, вакуумирование, заправка, в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	-
	

	2.10
	Замена воздушного конденсатора (демонтаж, монтаж, вакуумирование, заправка, в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	-
	

	2.11
	Замена воздухоохладителя (демонтаж, монтаж, вакуумирование, заправка, в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	-
	

	2.12
	Замена экономайзера (демонтаж, монтаж, вакуумирование, заправка, в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	-
	

	2.13
	Замена других компонентов в составе холодильной централи(линейный ресивер, всасывающий/нагнетательный коллектор, виброгасители, отделители жидкости, маслоотделители и т. д.), (демонтаж, монтаж, вакуумирование, заправка, в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	-
	

	2.14
	Изменение электро-схемы в холодильном оборудовании с заменой платы управления ( в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	-
	

	3
	Капитальный ремонт

	3.1
	Замена компрессорно-конденсаторных блоков (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	-
	

	3.2
	Замена холодильной централи (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	-
	

	3.3
	Замена компрессорно-конденсаторных блоков в сборе с конденсаторами (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	-
	

	3.4
	Замена моноблоков и сплит-систем (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	-
	

	4
	Демонтаж оборудования

	4.1
	Демонтаж холодильной горки (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	шт.
	

	4.2
	Демонтаж холодильной витрины (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	шт.
	

	4.3
	Демонтаж холодильной бонеты (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	шт.
	

	4.4
	Демонтаж холодильной при стенной бонеты (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	шт.
	

	4.5
	Демонтаж холодильной централи (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	шт.
	

	4.6
	Демонтаж воздушного конденсатора (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	шт.
	

	4.7
	Демонтаж воздухоохладителя (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	шт.
	

	4.8
	Демонтаж холодильной трассы (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	п.м
	

	4.9
	Демонтаж компрессорно-конденсаторных блоков (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	шт.
	

	4.10
	Демонтаж холодильных камер (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	м2
	

	4.11
	Демонтаж пивного кегератора (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	шт.
	

	4.12
	Демонтаж салат бара (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	шт.
	

	4.13
	Демонтаж суперструктуры (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	шт.
	

	5
	Монтаж оборудования

	5.1
	Монтаж холодильной горки (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	шт.
	

	5.2
	Монтаж холодильной витрины (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	шт.
	

	5.3
	Монтаж холодильной бонеты (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	шт.
	

	5.4
	Монтаж холодильной при стенной бонеты (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	шт.
	

	5.5
	Монтаж холодильной централи (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	шт.
	

	5.6
	Монтаж воздушного конденсатора (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	шт.
	

	5.7
	Монтаж воздухоохладителя (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	шт.
	

	5.8
	Монтаж холодильной трассы (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	п.м.
	

	5.9
	Монтаж компрессорно-конденсаторных блоков (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	шт.
	

	5.10
	Монтаж холодильных камер (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	м2
	

	5.11
	Монтаж пивного кегератора (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	шт.
	

	5.12
	Монтаж салат бара (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	шт.
	

	5.13
	Монтаж суперструктуры (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы);
	шт.
	

	6
	Дополнительные работы

	6.1
	Погрузка/разгрузка оборудования
	чел./час
	

	6.2
	Транспортировка оборудования
	норм/час
	

	6.3
	Монтаж металлических конструкций
	тонн
	

	6.4
	Монтаж металлических отбойников
	п.м.
	

	6.5
	Монтаж антивандальной конструкции (согласно технического задания)
	м2
	

	6.6
	Покраска (антивандальные конструкции, фреоновые трубопроводы и прочие элементы)
	м2
	

	6.7
	Переделка холодильных горок и витрин с открытой в закрытую и наоборот(в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы, без стоимости стекла)
	шт.
	

	6.8
	Переделка холодильных горок и витрин с выносного холода под встроенный (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы, без стоимости агрегата)
	шт.
	

	6.9
	Переделка холодильных горок и витрин со встроенного холода на выносной (в стоимость входят все расходные материалы и сопутствующие работы)
	шт.
	


Приложение № 4

к договору № ____ от _______
Форма удостоверения

«___» __________ 20___ г.                                                                                                                      Приложение № 5

к договору № ____ от _______
АКТ

о выполнении работ в отношении холодильного оборудования Заказчика

______________________________________________________________________
(выбрать нужное: техническое обслуживание, ремонт, дача заключений)
Мы, нижеподписавшиеся:

Представитель обслуживающей организации ________________________________________, 
(должность) (Фамилия И.О.)
Уполномоченное должностное лицо объекта Заказчика _________________________________
(должность) (Фамилия И.О.)

составили настоящий акт о том, что представителем ___________________________________ были выполнены следующие работы в отношении холодильного оборудования, расположенного на объекте № _____, по адресу:_______________________________________
	№
	Перечень работ ТО
включает в себя устранение всех выявленных нарушений в ходе проведения ТО
	Выполнено

не выполнено

не требуется

	АГРЕГАТЫ, ККБ И ЦЕНТРАЛИ

	1
	Целостность контура трубопроводов и крепежа
	

	2
	Контроль состояния теплоизоляции трубопроводов
	

	3
	Вентиляторы обдува компрессоров
	

	4
	Уровень и анализ состояния смазочного масла
	

	5
	ТЭНы обогрева картера компрессора
	

	6
	Прокладки компрессора
	

	7
	Конденсатор, целостность корпуса, радиатора, исправность вентиляторов
	

	8
	Осмотр трубопроводов, централей и конденсаторов на наличие следов масла
	

	9
	Очистка от пыли и грязи централи в сборе и конденсаторов
	

	10
	Промывка, чистка конденсаторов от пыли и грязи, выпрямление ламелей
	

	11
	Проверка уровня шума централей и конденсаторов
	

	12
	Работоспособность вентиляторов конденсатора
	

	13
	Работоспособность всех датчиков температуры
	

	14
	Давление на всасывающей магистрали
	

	15
	Отделитель масла. Контроль функционирования нагревателя масла
	

	16
	Контроль уровня хладагента в ресивере. Дозаправка или слив при необходимости
	

	17
	Заземления централи
	

	18
	Состояние капиллярных трубок РД
	

	ЭЛЕКТРОЩИТЫ

	19
	Внешний вид составных частей, контроль регулируемых уставок
	

	20
	Протяжка контактов на автоматах, магнитных пускателях и т.д.
	

	21
	Гофрированные шланги, и прочей изоляции проводов
	

	22
	Проверка и очистка от пыли электрических элементов оборудования, щитов управления
	

	23
	Компрессор(ы). Контроль потребляемой мощности
	

	24
	Контроль пусковых токов на компрессоре
	

	СИСТЕМА КАНАЛИЗАЦИИ

	25
	Проверка на наличие засора
	

	26
	Проверка герметичности соединений канализационной системы
	

	27
	Проверка креплений канализационной системы, наличие провисаний трубопроводов
	

	ХОЛОДИЛЬНЫЕ ГОРКИ, КАМЕРЫ, БОНЕТЫ И ВИТРИНЫ

	28
	Проверка комплектности и технического состояния оборудования внешним осмотром
	

	29
	Проверка работоспособности встроенных компрессоров
	

	30
	Проверка давления фреона на всасывающей магистрали
	

	31
	Проверка состояния на встроенном конденсаторе, целостность, очистка от пыли и грязи
	

	32
	Проверка наличия и состояния заземляющих проводов и их соединений;
	

	33
	Проверка исправности освещения внутри оборудования;
	

	34
	Проверка исправности ручек, уплотнителей, дверей и резиновых уплотнений дверей
	

	35
	Проверка работы автоматического оттаивания испарителя и стока конденсата, проверка на отсутствие провисания сливной трубы;
	

	36
	Обследование блока испарителя, каплесборника (поддона) и дренажной 
системы, очистка от пыли и грязи
	

	37
	Проверка слива воды конденсата(пролив системы теплой водой)
	

	38
	Обследование ламелей испарителя на наличие закупориваний, повреждений и ликвидация их.
	

	39
	Обследование микродвигателей обдува, проверка движущей части, очистка лопастей вентилятора. Обеспечение надежного крепления, отсутствие посторонних шумов
	

	40
	Проверка герметичности медных трубопроводов, целостности термоизоляции, отсутствие утечек на запорной арматуре
	

	41
	Обследование состояния всей соответствующей проводки и обеспечение 
надежности контактов
	

	42
	Проверка испарителя и ТРВ на наличие повреждений и утечек
	

	43
	Проверка контроллера на отсутствие сигналов о неисправности, Проверка состояния и правильности настройки
	

	44
	Проверка циркуляции воздуха, очистка сот обдува зоны экспозиции, 
	

	45
	Проверка температурного режима путем измерения температуры в центре охлаждаемого объема и сверкой с показаниями контроллера управления.
	


	1
	Используемые материалы
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